
수협중앙회 손해사정사 직렬 직무기술서

배치부서

예정

공제보험본부

실제 배치부서는 인력 운용 상황에 따라 달라질 수 있음

직무수행

내용

수협공제 손해공제 장기 일반 및 생명공제 보상심사

약관 내용에 따른 면부책 판단 및 손해사정 실시

손해사정의뢰 손해사정보고서 검토 현장조사 필요시 등

손해사정업체 및 서면심사업체 관리

보상 관련 민원 및 문의사항 처리

영업점 등 관련자 교육 보상 전산시스템 개선업무 협의 등 

필요지식

수협공제 상품 약관에 대한 이해

손해사정 업무 전반에 대한 이해

손해공제 장기 일반 및 생명공제 보상 흐름경향에 대한 이해

민원 대응에 대한 이해

필요기술 손해공제 장기 일반 및 생명공제 보상 실무




